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คะแนนการประเมิน ITA 2566 องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ 
รายละเอียดผลการประเมินรายขอ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 
 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

87.43 

I2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

89.00 

I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ 
ของงาน และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

90.57 

I4 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เชน 
คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 

100 

I5 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรือผลประโยชน จากบุคคลอ่ืน ท่ีอาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาท่ี 
อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือไม 

100 

I6 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรือผลประโยชน แกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดี 
และคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 

I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ี 
ทานปฏิบัติหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

81.10 

I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 71.52 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและ 

คุมคา มากนอยเพียงใด 
93.71 

I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือ 
พวกพอง มากนอยเพียงใด 

95.29 

I11 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางาน 
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง ท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการ 
รายใดรายหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

96.86 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

87.43 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

85.56 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดู 
งาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

85.86 



ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 
มากนอยเพียงใด 

96.86 

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยง 
ตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

100 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตําแหนง ในหนวยงานของทาน 
มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอย 
เพียงใด 

96.86 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ 
ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

90.57 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมี 
ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

90.57 

I21 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการ 
ไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

90.57 

I22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดย 
ไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

88.95 

I23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ 
ประโยชนสวนตวั มากนอยเพียงใด 

93.71 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ 
ราชการ อยางสมําเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน 
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

81.00 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการแกไขปญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

92.14 

I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ 
ทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 

90.57 

I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 
สําหรับเจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

87.43 

I28 หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน 
เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

90.57 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทานม่ันใจท่ีจะแจง ให 
ขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานท่ีเก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

90.57 

I30 หากมีเจาหนาท่ีกระทําการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

92.14 

 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วัด ขอคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 
 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
(Eit Public) 

ระดับคะแนน 
(Eit Survey) 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

93.88 93.40 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด 

91.81 96.70 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และ 
รับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

94.94 96.70 

E4 ในชวง 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย 
กําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือ 
ใหบริการแกทาน หรือไม 

96.91 100 

E5 หนวยงานมีการทํางาน หรือโครงการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแก 
ประชาชนและสวนรวม มากนอยเพียงใด 

85.59 93.40 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มาก 
นอยเพียงใด 

93.91 
 

93.40 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควร 
ไดรับทราบอยางชดัเจน มากนอยเพียงใด 

92.88 93.40 

E8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการ 
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

93.81 60.00 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานได 
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

91.84 86.80 

E10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณี 
ท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 

96.94 60.00 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอย 
เพียงใด 

94.94 96.70 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาท่ีผาน 
มา มากนอยเพียงใด 

93.91 93.40 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 96.94 
 

90.00 

E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุง 
พัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

86.66 100.00 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย 
เพียงใด 

95.97 100.00 

 
 



รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคําถามของแบบวัด OIT (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) 
  

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร  100 
O3 อำนาจหนาท่ี 100 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน  100 
O5 ขอมูลการติดตอ  100 
O6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ  100 
O7 ขาวประชาสัมพันธ  100 
O8 Q&A  100 
O9 Social Network  100 
O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล  100 
O11 แผนดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100 
O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 

6 เดือน  
100 

O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป  100 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100 
O15 คูมือหรือมาตรฐาน การใหบริการ  100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ  100 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ  100 
O18 E-Service  100 
O19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O20 ประกาศตางๆเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  100 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป  100 
O23 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล  100 
O24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 
O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
O27 แนวปฏิบัตกิารจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป  100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 0 
O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100 



ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป  100 
O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100 
O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำปรอบ 6 เดือน  100 
O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ  100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ  100 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 
แสดงการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

1) แสดงการวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
2) แสดงการวิเคราะหการใหบริการและระบบ E-Service 
3) แสดงการวิเคราะหชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
4) แสดงการวิเคราะหกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
5) แสดงการวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
6) แสดงการวิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
7) แสดงการวิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี 
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ขอ I1 87.43 ปรับปรุงการปฏิบัต ิงานใหด ี ข้ึน    
ให ผ ู บร ิหารม ีการแบ งงานเปน
สัดสวนเพื ่อใหการปฏิบัติงานได
สะดวก 

ขอ I2 89.00 
ขอ I3 90.57 
ขอ I4 100 
ขอ I5 100 
ขอ I6 100 

 
 

EIT 

ขอ e1 93.88 ปรับปรุงการปฏิบัติงานและการ
ใหบริการใหดีข้ึน     ขอ e2 91.81 

ขอ e3 94.94 
ขอ e4 96.91 
ขอ e10 94.94 
ขอ e12 93.91 
ขอ e15 95.97 

 
OIT 

ขอ o11 100 ร ั กษาระด ับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสวน
งานทราบเสมอ 

ขอ o12 100 
ขอ o13 100 
ขอ o14 100 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ                        
 องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย  
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก         
ขอคำถาม I1 เจาหนาที ่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ  มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดดานการปฏิบัติหนาท่ี            
อยูที่ 94.50 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอคำถาม ตั้งแตขอ I1 ถึง ขอ I6 ทั้งนี้ องคการบริหาร
สวนตำบลหวยไผจะพัฒนาขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคูมือการใหบริการ และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากร
ภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ   
เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั ้งตามความ
เหมาะสม  



ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ  จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน         
ที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปของหนวยงาน สอดคลองกับ      
ขอ o12 – o14 และจัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานประจำป และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงาน    
มีสวนรวมในการปฏิบัติงานและบริการใหกับประชาชนท่ีมาติดตอไดอยางรวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 
 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ  E-Service  
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
2. การใหบริการและระบบ  E-Service  

IIT 
ขอ I1 87.43 ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีข้ึน    

ใหผ ู บร ิหารมีการแบงงานเปน
สัดสวนเพื่อใหการปฏิบัติงานได
สะดวก 

ขอ I2 89.00 

ขอ I3 90.57 

 
 

EIT 

ขอ e1 93.88 ปรับปรุงการใหบริการ และการ
เผยแพรขอมูลประชาสัมพันธใหดี
ข้ึน ผูบริหารมอบหมายใหทุกสวน
งานชวยกันปฏิบัติงาน 

ขอ e2 91.81 
ขอ e3 94.94 
ขอ e5 85.59 
ขอ e11 94.94 
ขอ e12 93.91 
ขอ e13 96.94 
ขอ e14 86.66 

 
OIT 

ขอ o15 100 ปรับปรุงการใหบริการ และการ
เผยแพรขอมูลประชาสัมพันธใหดี
ข้ึน 

ขอ o16 100 
ขอ o17 100 
ขอ o18 100 
ขอ o30 0 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (2) การใหบริการและระบบ  E-Service 
 องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ  เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service พิจารณาจากขอคำถาม E14 หนวยงาน
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร    
อยูที่ 86.30 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 3 ขอคำถาม ตั้งแตขอ I1 ถึง ขอ I3 ทั้งนี้ องคการบริหาร
สวนตำบลหวยไผ จะดำเนินการพัฒนาการบริการภายในหนวยงานใหเกิดการใหบริการแกผู ที ่มาติดตออยาง        
เทาเทียมกัน และพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service ซึ่งจะชวยใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยจะเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาภารกิจของหนวยงาน 
ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย และ จะมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือ     



ใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ังสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน 
เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook หรือ Line  

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ จึงกำหนดมาตรการในปรับปรุงการใหบริการและและพัฒนาชอง
ทางการใหบร ิการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service ใหช ัดเจนและถูกตองมากขึ ้น และเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบดวย โดยจะมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - 
สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ังสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน 
เชน Facebook หรือ Line เปนตน  สอดคลองกับ ขอ o15 – o18 และ o30  

 

ประเด็นท่ี 3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
3. ชองทางและรูปแบบการประชา

สัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ภาครัฐ 

 
 

EIT 

ขอ e6 93.91 ปรับปรุงในดานการสื่อสาร ตอบขอ
ซักถาม หรือใหค ําอธ ิบาย และ
ปรับปรุงคุณภาประชาสัมพันธโดย
ใหเจาหนาท่ีตอบขอซักถามใหชุด
เจนยิ ่งขึ ้นและรายงานปญหาให
ผูบริหารทราบ 

ขอ e7 92.88 
ขอ e8 93.81 
ขอ e9 91.84 
ขอ e10 96.94 

 
 

OIT 

ขอ o1 100 ร ั กษาระด ับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสวน
งานทราบเสมอ 

ขอ o2 100 
ขอ o3 100 
ขอ o4 100 
ขอ o5 100 
ขอ o6 100 
ขอ o7 100 
ขอ o8 100 
ขอ o10 100 

 
วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ พิจารณา
จากขอคำถาม E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน มากนอย
เพียงใด  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล อยูที่ 95 
คะแนน E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใดอยู
ท่ี 91.84 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล



ขาวสารภาครัฐ ที ่สามารถอธิบายใหผู ร ับบริการเขาใจไดง าย ทั ้งนี้องคการบริหารสวนตำบลหวยไผควรมี             
การมอบหมายใหสวนงานภายในหนวยงานรับผิดชอบการดูแลคุณภาพการใหบริการและการสื่อสารตอบขอซักถาม
ใหละเอียด เขาใจงาย และถูกตอง โดยสงเจาหนาท่ีไปอบรมงานที่รับผิดชอบเพื ่อใหมีความรู ความเขาใจใน
หนวยงานรับผิดชอบโดยตรง  
 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการนำเสนอ
ขอมูล ประกาศ คำสั่ง และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของการใหบริการ คือ ปจจัย
ดานระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาที่ผูใหบริการสิ่งอำนวยความ
สะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของผูบริหารทองถิ่น และ
ความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ
กลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนข้ันตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความ
พรอมของเจาหนาท่ี การสงเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจาหนาท่ี การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณและ
เครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหวางผูบริหารทองถิ่น หัวหนาสวน
ราชการ และเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ขอ o1 – o3 และ o5 – o10  
 

ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพย 

สินของราชการ 
 
 

IIT 

ขอ I19 90.57 ปรับปรุงคะแนนและแกไขในดาน
การกํากับดูแลและตรวจสอบการ
ใชทรัพยสินของราชการ โดยใหมี
การตรวจสอบการยืมใชทรัพสิน
ทางราชการใหมีการทำหนังสือขอ
ย ืมทร ัพย ส ินและรายงานให
ผูบริหารทราบ 

ขอ I20 90.57 
ขอ I21 90.57 
ขอ I22 88.95 
ขอ I23 93.71 
ขอ I24 81.00 

 
OIT 

ขอ o34 100 ร ักษาระด ับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o35 100 

 
วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พิจารณาจากขอคำถาม 
I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ อยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมให
มีการนําไปใชประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด  

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ 
อยูที่ 89.23 คะแนน ขอ I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ อยาง
สม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด อยูท่ี 81.00 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาว



เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง ท้ังนี้พบวาองคการบริหารสวนตำบลหวยไผมีการตรวจสอบ การรักษา
และใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด และไมเบียดบังทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตนหรือ
ผูอื่น ขาราชการ ลูกจางประจำ พนักงานราชการ และจะตองไมใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตน
หรือผูอื่น จนเปนเหตุใหทรัพยสินของเสียหายหรือเสียประโยชน เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสำนักงานตางๆ ใน
เรื่องอื่นที่ไมใชงานราชการ หรือนำกลับไปใชเปนการสวนตัว เชน กระดาษ กรรไกร ไมบรรทัด ฯลฯ หรือการใช
เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องถายเอกสาร ในประโยชนสวนตัว ไมใชงานราชการ การใชรถราชการในธุระ
สวนตัวหรือผูอื่น หรือออกนอกเสนทำงโดยไมมีเหตุอันควร การใชโทรศัพทและโทรศัพทเคลื่อนที่เพื่อประโยชน
สวนตัว การใชไฟฟาและน้ำประปาเพ่ือประโยชนสวนตัว 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใชทรัพยสินทางราชการ 
เพ่ิมการตรวจสอบการใชทรัพยสินทางราชการ การยืมหรือนำพัสดุไปใชในงานซ่ึงมิใชเพ่ือประโยชนของทางราชการ
จะกระทำมิได ผูยืมพัสดุจะตองนำพัสดุมาสงคืนในสภาพท่ีใชการไดเรียบรอย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใชการ
ไมไดหรือสูญหายไป ใหผูยืมจัดการซอมแซมแกไขใหคงสภาพเดิมโดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุ
ประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอยางเดียวกัน หรือชดใชเปนเงินตามราคาที่เปนอยูในขณะยืม ตาม
หลักเกณฑท่ีสอดคลองกับ ขอ o34 – O35  
 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
5. กระบวนการสรางความโปรงใส   

ใ น ก า ร ใ ช  ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ
การจัดซ้ือจัดจาง 

 
 

IIT 

ขอ I7 81.10 แกไขในการทำงานเกี ่ยวกับการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ างให ถ ูกต องตาม
ระเบียบที่กำหนดและปรับปรุงใน
ดานคะแนนใหดียิ่งข้ึน 

ขอ I8 71.52 
ขอ I9 93.71 
ขอ I10 95.29 
ขอ I11 100 
ขอ I12 96.86 

 
 

OIT 

ขอ o11 100 ร ักษาระด ับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o12 100 
ขอ o13 100 
ขอ o19 100 
ขอ o20 100 
ขอ o21 100 
ขอ o22 100 

 
วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
 องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
พิจารณาจากขอคำถาม I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด ขอเท็จจริงพบวา 
องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณอยูที ่ 89.75 คะแนน โดยขอ I8     



ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใดไดคะแนนเพียง 71.52 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัด
ดังกลาวเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้  บุคลากรบางรายในหนวยงานไมทราบขอมูลเก่ียวกับ
งบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีรับผิดชอบ 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสรางความโปรงใส
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการใชจายงบประมาณประจำปของ
หนวยงาน สอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ขอ o11 – o13 และ o19-o22 เผยแพรประชาสัมพันธ
แผนการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ และรายงาน
ผลการดำเนินการใหบุคลากรในหนวยงานและประชาชนทราบ และมีสวนรวมในการตรวจสอบและรับรูการใช
งบประมาณและ การจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 
 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รกัษาระดับ 
6. กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ

ใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 
 

IIT 

ขอ I13 87.43 ปร ับปร ุงการประเม ินผลการ
ปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชา ให
เปนธรรม  

ขอ I14 85.56 
ขอ I15 85.86 
ขอ I16 96.86 
ขอ I17 100 
ขอ I18 96.86 
ขอ I27 87.43 

 
 

OIT 

ขอ o23 100 ร ักษาระด ับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o24 100 
ขอ o25 100 
ขอ o26 100 
ขอ o39 100 
ขอ o40 100 
ขอ o41 100 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยาย    
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและ การจัดซื้อจัด  
จางกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล โดยพิจารณาจาก ขอคำถาม I14       
ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 
 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชอำนาจ อยูที่ 92.15 
คะแนน โดยขอ I14  ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใดไดคะแนน 85.56 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ทั้งนี้พบวา 
การใชอำนาจของผูบังคับบัญชา ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ การประเมินผลการปฏิบัติงาน จะตองเปนไปอยางเปน



ธรรมและไมเลือกปฏิบัติ โดยหนวยงานมีมาตราการในการปองกันโดยมีการทำขอตกลงและสัตยาบรรณระหวาง
ผูบังคับบัญชาและพนักงาน เพ่ือใหการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ  

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใชอำนาจ โดยมีการทำ
ขอตกลงและสัตยาบรรณระหวางผูบังคับบัญชาและพนักงาน และประกาศแนวปฏิบัติในการจัดทำคำมั่นเพื่อพัฒนา
ปรับปรุงตนเองกรณีขาราชการมีผลการปฏิบัติราชการในระดับตองปรับปรุง ตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล สอดคลองกับ ขอ o23 – o26 และ o39- o41  

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
7. กลไกและมาตรการในการแกไขและ

ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 
 

IIT 

ขอ I25 92.14 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก  ไ ข ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น
หนวยงาน 

ขอ I26 90.57 
ขอ I28 90.57 
ขอ I29 90.57 
ขอ I30 92.14 

EIT ขอ e10 96.94 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก  ไ ข ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น
หนวยงาน 

ขอ e15 95.97 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
พิจารณาจากขอคำถาม I28  หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 
 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริตอยูท่ี 
100.00 คะแนน โดยขอ I28 หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด ไดคะแนนเพียง 90.57 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการนำผล      
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้ องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ การปรับปรุงพัฒนาตนเองใน      
ดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอ
ประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลให
หนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยหนวยงานควรทบทวนและปรับปรุงแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน   
การทุจริตใหมีความรัดกุม และปลอดภัยตอผูรองเรียน และใหความเปนธรรมตามกฎหมายอยางเครงครัดสอดคลอง
กับ ขอ E10 และ ขอ E15 
 
 
 



สวนท่ี ๒ การนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไป
สูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ/
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน  
ท่ี โปรงใสและมี   
ประสิทธิภาพ 

จัดทำคูมือ/แนวทางการ 
ปฎิบัติงานหรือการ 
ใหบริการท่ีกำหนดผูรับผิด
ชอบข้ันตอนและ 
ระยะเวลาใหชัดเจน 
เผยแพรคูมือ/แนวทาง 
ดังกลาวใหขาราชการและ 
เจาหนาท่ีทราบและยึดถือ
ปฏิบัติสรางระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการ 
ใหบริการของผูมาติดตอ 
รับบริการณจุดใหบริการ 
ไดโดยงาย 
กำหนดมาตรการบริหาร 
งานบคุคลและการ        
พิจารณาตามหลัก  
คุณธรรมและความ  
สามารถ 

 

กองการเจา 
หนาท่ี/สำนัก
ปลัด 

รายละเอียดข้ันตอน 
การดำเนินการ 
1.จัดทำคูมือ/แนว 
ทางการปฎิบัติงาน 
หรือการให 
บริการท่ีกำหนดผูรับ
ผิดชอบข้ันตอนและ 
ระยะ เวลา ใหชัดเจน 
2.แจงเวียนใหบุคลา 
กรภายในใหรับทราบ 
3.เผยแพรจัดทำคูมือ
/แนวทางการปฎิบัติ 
งานลงเว็บไซต 
บอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน  
 

1 ตุลาคม 2566 –         
30 กันยายน 2567 

จัดประชุมประจำเดือน  

เพ่ือสรางกระบวนการ 

ปรึกษาหารือระหวาง 

ผูบริหารและบุคลากร 

เพ่ือรวมกันทบทวนปญหา

และอุปสรรคในการ 

ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

 

กองการเจา 
หนาท่ี/สำนัก
ปลัด 

1.จัดประชุมเพ่ือสราง
กระบวนการปฎิบัต ิ
งานอยางเปนระบบ 
2.นำปญหาขอเสนอ 
แนะท่ีไดแจงเวียนให      
บุคลากรภายในไดรับ
ทราบ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

 สงเสริมใหผูรับบริการ 
และประชาชนท่ัวไปมี 
สวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นหรือใหคำแนะนำ 
ในการพัฒนาและปรับปรุง        

กองการเจา 
หนาท่ี/สำนัก
ปลัด 

1.จัดทำแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการ 
บริการของหนวยงาน 
2.เพ่ิมชองทางการ 
แสดงความคิดเห็น / 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 



หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไป
สูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ/
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

คุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการ 

ขอเสนอแนะ 
ในชองทางการติดตอ
ทุกชนิด 
 

2. การใหบริการและระบบ  
E-Service 

จัดทำชองทางการติดตอ 
สอบถามขอมูล ชอง
ทางการรับฟงความ 
คิดเห็นของผูมาติดตอหรือ
ผูรับบริการ  

กองการเจา 
หนาท่ี/สำนัก
ปลัด 

1.ผูบริหารกำหนดผู 
รับผิดชอบ 
2.จัดทำชองทางการ
สื่อสารใหสะดวกและ
ตอบสนองความตอง
การแกผูท่ีมาใช 
บริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 –   
30 กันยายน 2567 

3. ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพร 
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเขาถึงชอง 
ทางในการประชาสัมพันธ 
ใหหลากหลายและมีประ 
สิทธิภาพและสงเสริมให 
เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของเขา
รับการอบรมเพ่ือ
เพ่ิมพูนทักษะ และ 
ความรูเก่ียวกับการปฏิบัติ
งานอยางสม่ำเสมอ 

 

เจาหนาท่ี 
ประชาสัม 
พันธ/สำนัก
ปลัด 

1.จัดทำโครงการ   
อบรมแกเจาหนาท่ีท่ี 
เก่ียวของภายในหนว
ยงาน 
2.ติดตามความกาว 
หนา การดำเนินงาน 
และรายงานผลอยาง
สม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

4. กระบวนการกำกับดูแล 
การใชทรัพยสินของ 
ราชการ 

จัดใหมีการเปดเผยขอมูล 
สรางการรับรูแผนการจัด 
ซ้ือจัดจางหรือแผนการจัด
หาวัสดุแผนการใชจายงบ
ประมาณรวมถึงการเบิก 
จายงบประมาณอยางเปด 
เผยและพรอมรับการตรวจ
สอบทุกภาคสวน  

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดทำคำสั่งมอบ 
หมายหนวยงาน/เจา
หนาท่ีท่ีเก่ียวของดำเ
นินการจัดทำแผนกา
รดังกลาว 
2.ประชาสัมพันธเผย
แพรขอมูลเก่ียวกับ 
แผนการใชจาย 
งบประมาณการจัด 
ซ้ือจัดจางประจำป 
ผานทางชองทางการ
ติดตอของสำนักงาน
และปรับปรุงขอมูล 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 



หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไป
สูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ/
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

อยูเสมอเพ่ือให  
ประชาชน ไดทราบ 
 

5. กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใช    
งบประมาณและการจัด 
ซ้ือจัดจาง 

ประชาสัมพันธสรางความ
รูความเขาใจให 
บุคลากรภายในหนวยงาน
ทราบโดยท่ัวกัน 
และเปดโอกาสใหบุคลากร
เขาไปมีสวนรวมใน 
กระบวนการจัดทำงบประ
มาณ  

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงขอ
มูลการใชจายงบประ
มาณ 
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
2.รายงานผลการจัด 
ซ้ือจัดจางหรือจัดหา
พัสดุให 
ผูบริหารทราบทุก 
เดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร 
แผนและผลการจัด  
ซ้ือจัดจางหรือแผน 
จัดหาพัสดุทางเว็บไซ
ตหนวยงาน 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

ประชาสัมพันธบุคลากรให
ทราบขอมูลราย 
ละเอียดของตำแหนงงาน 
และเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 
รวมท้ังเปดรับฟงความคิด 
เห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือ 
ปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

กองการเจา 
หนาท่ี/สำนัก
ปลัด 

1.จัดทำและดำเนิน 
การตามนโยบายหรือ
แผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลเชน
การสรรหาและบรรจุ 
แตงตั้งขาราชการ 
แทนตำแหนงวางการ
ปรับปรุงการกำหนด
ตำแหนงการทบทวน
ภารกิจรวมถึงดำเนิน
การตามแผนพัฒนา 
บุคลากรและหลัก 
เกณฑการสงบุคลากร
เขารับการอบรม  
2.กำหนดหลักเกณฑ
การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานรายบุคคล
ท่ีเชื่อมโยงกับผลการ

1 ตุลาคม 2566 –   
30 กันยายน 2567 



หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไป
สูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ/
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

ปฏิบัติงานขององค 
กร 
3.แจงเวียนใหบุคลา 
กรทราบขอมูลรายละ
เอียดของตำแหนง 
งานและเกณฑการ 
ประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 

7. กลไกและมาตรการในกา
รแกไขและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 

จัดทำมาตรการปองกัน 
และมีระบบการติดตาม 
ตรวจสอบพฤติกรรมการ 
ทุจริตอยางชัดเจน 
และเปดเผยรวมท้ังนำผล 
การประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน  
และสอดคลองตาม 
มาตรการ 
จัดทำมาตรการดำเนินการ
จัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจำป 
จัดใหมีการแตงตั้งคณะกร
รมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม  

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห 
และประเมินความ 
เสี่ยงการทุจริตพรอม
กำหนดมาตรการปอง
กันการทุจริตภายใน
หนวยงานพรอมเผย 
แพรใหบุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือ 
เปนแนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห
ITAปรับปรุงการ 
ปฏิบัติงานใหมีประ 
สิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.แตงตั้งคณะกรรม -
การขับเคลื่อนเรื่อง 
จริยธรรมและจัดทำ 
มาตรฐานทาง 
จริยธรรม และDos & 
Don'tsเพ่ือเผยแพร 
ใหบุคลากรภายในรับ
ทราบ และปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2566 – 
 30 กันยายน 2567 

 
 
 
 
 



สวนท่ี 3 การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส              
ในการดำเนนิการของหนวยงานภาครัฐ 

 
Man : ดานบุคคลกร Money : ดานงบประมาณ Method : ดานบริหารจัดการ Material : ดานทรัพยากร 

1. มีการปรับเปลี ่ยน
โยกยายบุคลากร
บอยครั้ง ทำใหการ
รับผิดชอบงานไม
ตอเนื่อง 
 

2. มีอัตรากำลังนอย 
แ ต  ภ า ร ะ ง า น
คอนขางมาก 
 

1. ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หนวยงานมีจำกัด และ
ต องกระจายในแต ละ
ภารกิจใหสอดคลอง กับ
ภารกิจหนาที่ ทำใหการ
พัฒนาดานเทคโนโลยีท่ี
จะอำนวยความสะดวก
การใหบริการแกผูมาใช
บ ร ิ ก า ร ไ ม  ท ั น ส มั ย
เทาท่ีควร  

1. ในแตละภารกิจ มีภารงาน
ประจำคอนขางมาก และ
งานที ่เปนงานเรงดวนไม
สามารถกำหนดไดลวงหนา 
ทำใหบางครั้ง เวลาในการ
บริหารการประเมิน ITA จึง
มีคอนขางจำกัด ซึ่งจะตอง
ทำใหเสร็จทันปฏิทินการ
ประเมิน 

1. ง บ ป ร ะ ม า ณ ด  า น
ท ร ั พ ย า ก ร ข อ ง
ห น  ว ย ง า น ท ี ่ จ ะ
อำนวยความสะดวก 
หรือความรวดเร็วใน
ด  าน เอกสาร  หรือ
เทคโนโลยี คอนขาง
จำกัด  

 

 
 


